Ghid de utilizare
Alertele Zilei

1) <« Prezentare generala

» Dashboardul Alertele Zilei este principalul instrument operational zilnic pentru echipele din magazine care folosesc
Smartdetection. Ofera o vedere in timp real asupra statusului procesarii alertelor si a volumului de munca care

urmeaza.
» Obiectiv: Sa se asigure ca toate alertele short-by-date (SBD) si out-of-stock (O0S) sunt procesate la timp, in fiecare zi.

@ Impact asupra afacerii: Procesare mai rapida a alertelor - mai putine pierderi - sell-through mai mare pentru

produsele cu termen scurt.

_] Mai departe — Acest dashboard face parte dintr-un set de trei dashboarduri SDET complementare:

o Alertele Zilei (acest dashboard) — Vizualizare live: monitorizati in timp real statusul procesarii alertelor de azi
la nivel de magazin.
» Controlul Procesului — Vizualizare istorica: analizati tendintele de conformitate in timp la nivel de magazin.

o Conformitate SDET — Cockpit: monitorizati si comparati performanta intre toate magazinele si regiunile.

2) '/ Reimprospatarea datelor si acoperirea

| Date incluse: Sunt reflectate doar terminalele
sincronizate inainte de ultima actualizare. Daca
sincronizarea nu este facuta corect, dashboardul
nu va afisa informatiile corecte.

_, Frecventa de actualizare: La fiecare 30 de
minute in timpul programului de lucru. Consultati
Ultima actualizare a datelor in partea de jos a
dashboardului.

3) < Cum se foloseste dashboardul
1. Selectati magazinul folosind filtrul Magazin. Daca nu este selectat niciun magazin, vizualizarea arata date agregate
pentru toate magazinele.
2. Alegeti o vizualizare in functie de nevoie: verificati alertele de azi, planificati volumul de munca viitor sau descarcati
datele de monitorizare.

3. Revizuiti indicatorii si actionati acolo unde este nevoie de atentie.

Sfat: incepeti ziua cu vizualizarea Prezentare generala. Obiectivul este s3 ajungeti la 0 pentru fiecare indicator

pana la finalul zilei.
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Q’ Checklist rapida (incepeti aici)
[] Selectati magazinul in Magazin
[] Verificati cei 6 indicatori cheie — exista vreunul peste 0?
[] Concentrati-va pe celulele rosii din tabelul de workspace (mai intai alertele restante si expirate)
[] Faceti clic pe un workspace pentru a vedea lista detaliata a alertelor deschise
[] inainte de o zi liber&: activati Afisati alertele de maine pentru a verifica alertele din ziua urmatoare

[] Folositi Sarcina de lucru 7 zile pentru a anticipa saptamana urmatoare

4) @ Filtre si parametri
Filtre
» Magazin — Selectati magazinul de afisat.
o Spatiu de lucru / Spatiu de lucru — Filtrati dupa workspace.
o Tip alerta / Tip alertda — Filtrati dupa tipul alertei (SBD sau 00S).
» Data alertei — Filtrati dupa data alertei.
« Excludeti alertele de azi — Excludeti alertele scadente azi si afisati doar alertele restante.
» Articole fara locatie — Filtrati articolele monitorizate care nu au o locatie de element atribuita.

Parametri

» Afisati alertele de maine (implicit: dezactivat) — Cand este activat, sunt afisate si alertele de maine. Util inainte de zile
libere pentru a verifica daca alertele din ziua urmatoare sunt deja procesate.

» Afisati estimarea numarului de alerte (implicit: dezactivat) — Cand este activat, vizualizarea de volum de munca
afiseaza numarul de alerte in locul duratei estimate de procesare in minute.

Filtrele sunt dependente de context. Ele afiseaza doar valori relevante pe baza selectiilor anterioare. Pentru a
schimba configuratia la un nivel mai larg, stergeti mai intai filtrele existente.

5) ® Vizualizari

Vizualizare Cand se foloseste

Verificati daca alertele de azi (si de ieri) au fost procesate corect. 6 indicatori cheie ofera o imagine instantanee a
Prezentare generald  statusului curent. Formatare conditionala: randuri verzi = toate alertele procesate. Celule rosii = alerte restante sau
expirate care necesita atentie imediata.

Vedeti volumul de munca asteptat pentru urmatoarele 7 zile, pe zi si pe workspace. Bazat pe timpi istorici de
procesare a alertelor. in mod implicit, volumul de munca este afisat ca durata estimata in minute. Activati Afisati
estimarea numarului de alerte pentru a comuta la numarul de alerte.

Sarcina de lucru 7
zile

Descarcati lista completa a produselor monitorizate la nivel de magazin cu statusul lor curent. Atributele fiecarui
Detalii complete de produs (etichetd, cod de bare, workspace, element, data expirarii, charter de prospetime etc.) sunt disponibile in
monitorizare tabel. Tabelul afiseaza primele 2.000 de rénduri. Folositi functia de descarcare pentru a accesa setul complet de
date.

| Tabelele pot fi descarcate ca .csv sau .xlIs din meniul eee din coltul dreapta sus al fiecarui tabel. Daca un tabel
depaseste 1.000.000 de randuri, descarcarea va fi incompleta.

6) “. Definitiile indicatorilor

Indicatori de alerta (vizibili in Prezentare generala)
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Indicator Ceinseamna De ce conteaza

# spatii de lucru cu Numarul de workspaces cu cel putin o alerta Verificare rapida: daca este 0, toate workspaces sunt la
alerte deschise neprocesata. Zi.
Numarul alertelor short-by-date de azi inca Volumul principal zilnic. Ar trebui sa ajunga la 0 pana la

# alerte DLC de azi i o
neprocesate. finalul zilei.

Numarul alertelor short-by-date deschise cu data

# alerte DLC restante alertei inainte de azi, pentru produse care nu au Ar fi trebuit procesate mai devreme. Prioritizati-le.
expirat inca.
Numarul alertelor short-by-date deschise pentru Risc de produse expirate inca pe raft. Necesita actiune

# alerte DLC expirate . . . . . .
produse a caror data de expirare a trecut deja. imediata.

e Semnaleaza posibile probleme de disponibilitate care
Numarul alertelor out-of-stock de azi inca P P P

# alerte OOS de azi afecteaza vanzarile. Ar trebui sa ajunga la 0 pana la
neprocesate. finalul zilei

Numarul alertelor out-of-stock deschise cu data . . . e
# alerte OOS restante . . Ar fi trebuit procesate mai devreme. Prioritizati-le.
alertei inainte de azi.

Indicatori de monitorizare (vizibili in Detalii complete de monitorizare)
Indicator Ceinseamna
# articole monitorizate Numarul total de articole monitorizate in prezent in Smartdetection.

# articole monitorizate fara element Numarul de articole monitorizate care nu au o locatie de element atribuita.

% articole monitorizate fara element Ponderea articolelor monitorizate fara locatie de element din totalul articolelor monitorizate.

Obiectiv: O peste tot in vizualizarea Prezentare generala. Toate alertele ar trebui procesate pana la finalul zilei.

7) = Glosar

Termen Definitie

Alerta declansata pentru articole care se apropie de data de vanzare. Alerta este generata pe baza charterului de

SBD (Sell-By-Date) .
prospetime.

00S (Out-Of-Shelf) Alerta declansata pentru articole gasite lipsa de la locatia lor asteptata pe raft.

EAN European Article Number. Cod de bare folosit pentru a identifica in mod unic un produs.

Workspace O zona definita in magazin (de exemplu, un departament sau o sectiune) unde are loc monitorizarea.

Element Locatia specifica de raft sau de mobilier atribuitd unui produs monitorizat intr-un workspace.

Charter de Regula care defineste cu cate zile inainte de data de vanzare trebuie declansata o alerta. Variaza in functie de
prospetime categoria produsului.

O alerta a carei data a alertei este Thainte de azi, dar produsul nu a expirat inca. Ar fi trebuit procesata mai

Restant
devreme.

O alerta pentru un produs a carui data de expirare a trecut deja. Exista riscul ca produse expirate sa fie inca pe

Expirat
Xpl raft.

Un produs (identificat prin codul de bare) care este urmarit in Smartdetection, cu data de expirare si statusul

Articol monitorizat
curent.

Revizuirea unei alerte si finalizarea actiunii necesare in aplicatie (de exemplu, etichetare, indepartare,

Procesare ..
reaprovizionare).
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